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ABSTRAK

Wahyu Yasril. 2211050. Analisis Pengendalian Kualitas Air Final Tank Pada
Waste Water Treatment Plant dengan Metode Statistical Quality Control
(SQC) di PT Padang Raya Cakrawala. Dosen Pembimbing: Verra Syahmer,
M.T.

Pengolahan air limbah merupakan salah satu aspek penting dalam menjaga
kelestarian lingkungan. PT Padang Raya Cakrawala sebagai perusahaan
pengolahan Crude Palm Oil (CPO) menerapkan proses pengolahan air limbah
melalui Waste Water Treatment Plant (WWTP) untuk memenuhi standar mutu
yang telah ditetapkan. Namun, ditemukan adanya penyimpangan mutu pada kadar
Chemical Oxygen Demand (COD) air Final Tank yang melebihi standar
perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengendalian kualitas air
Final Tank dengan menggunakan metode Statistical Quality Control (SQC).
Metode yang digunakan meliputi pembuatan peta kendali X dan R, analisis
kapabilitas proses (Cp dan Cpk), serta diagram sebab akibat (fishbone) untuk
mengidentifikasi faktor penyebab ketidaksesuaian mutu. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa proses pengolahan air Final Tank masih memiliki beberapa
data yang berada di luar batas kendali, dengan nilai Cp sebesar 0,71 yang
menandakan kemampuan proses masih rendah. Faktor penyebab utama meliputi
mesin, manusia, metode, dan material. Rekomendasi perbaikan difokuskan pada
peningkatan pemeliharaan mesin, pengawasan operator, dan optimalisasi metode
pengolahan agar mutu air limbah dapat konsisten memenuhi standar yang telah

ditetapkan.

Kata Kunci : Waste Water Treatment Plant, Statistical Quality Control,

Chemical Oxygen Demand, Pengendalian Kualitas.
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