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RINGKASAN

Delvira Octaviani. Manajemen Logistik Industri Agro. Analisis penyebab
cacat produk Scallop menggunakan metode Failure Mode and Effect Analysis
(FMEA) pada PT. Indo Lautan Makmur Pembimbing Wahyuni Amalia, ST,
MT. 2023.

PT. Indo Lautan Makmur adalah Perusahaan produk makanan beku dan olahan
perikanan di Sidoarjo, Jawa Timur. PT. Indo Lautan Makmur terus
mengembangkan inovasi — inovasi produk olahan ikan hingga banyak produk
yang telah dipasarkan baik dari luar provinsi hingga luar jawa. Kegiatan usaha
yang dijalankan oleh PT. Indo Lautan Makmur adalah memproduksi produk —
produk Value added. Produk yang dihasilkan terdiri dari dua jenis yaitu produk
regular dan premium. Produk regular terbuat dari bahan baku daging ikan giling
seperti tempura, bakso ikan, bintang, nugget dan lain — lain sedangkan produk
premium diproduksi dari bahan baku surimi seperti bakso ikan, olahan ikan
bentuk tahu, scallop, olahan ikan (kornet), nugget ikan, olahan ikan tempura,
bakso ikan bandeng, soki, stik soki dan otak — otak. Berdasarkan Kuliah Kerja
Praktik lakukan di PT. Indo Lautan Makmur, penulis menemukan cacat pada
produk salah satunya produk olahan ikan bentuk Scallop sehingga mengakibatkan
produk tersebut tidak layak dijual dan berdampak pada kurangnya pendapatan
penjualan perusahaan. Tujuan penelitian ini menganalisa penyebab Cacat produk
scallop serta mengurangi cacat produk scallop di PT. Indo Lautan Makmur.
Metode yang digunakan metode Failure Mode and Effect Analysis (FMEA), yaitu
dengan mengidentifikasi moda kegagalan serta akibat dari kegagalan tersebut dan
menentukan nilai keparahan, keseringan , deteksi serta nilai RPN nya. Hasil dari
laporan ini ditemui kegiatan proses produksi olahan ikan bentuk Scallop dari nilai
RPN tertinggi yaitu 252 dengan jenis kegagalan Bentuk yang tidak sesuai yang
disebabkan parameter pada mesin pemotong tidak sesuai. Kemudian nilai RPN
196 dengan jenis kegagalan berlobang yang disebabkan terjadinya penyumbatan
pada cetakan dan nilai RPN 90 dengan jenis kegagalan warna dan rasa pada
produk yang disebakan adonan terlalu encer ketika proses pengadonan.
Berdasakan jenis kegagalan tersebut maka dilakukan lah Rekomendasi untuk
mengatasi kegagalan seperti, Melakukan proses produksi dengan lebih
memperhatikan dan pembersihan cetakan sebelum digunakan untuk proses
produksi setiap harinya agar bisa berjalan lancer tanpa adanya hambatan dalam
proses pencetakan, Melakukan pengecekan dan mengatur parameternya sebelum
produk tersebut dipotong dengan parameter yang telah ditetapkan oleh perusahaan
dan Melakukan pengurangan pada bahan tambahan yang dipakai seperti STTP,
penggunaan bahan tambahan terlalu banyak mengakibatkan adonan terlalu encer.
Maka Perusahaan sebaiknya membuat jadwal pembersihan cetakan sebagai
bentuk perawatan pada cetakan tersebut dan melakukan program pelatihan dan
pengembangan pada karyawan supaya meningkatkan efisiensi pada karyawan dan
juga perlunya meningkatkan kesadaran kebersihan pada pekerja agar produk yang
dihasilkan memiliki mutu yang baik.

Kata Kunci: Pengendalian Mutu, Produk cacat, Metode FMEA
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