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RINGKASAN 

Muhammad Ilham Mulyanda 2022. Analisis Faktor-Faktor Penyebab 

Kerusakan Produk Danone pada PT. Citosarana Jasapratama Bogor. Tugas 

Akhir Program Studi Manajemen Logistik Industri Agr, Dosen Pembimbing Dr. 

Lisa Nesti, M.Si. Kuliah kerja praktek Dilakukan di PT.Citosarana Jasapratama 

Bogor yang bergerak di bidang logistik sebagai Gudang Penyimpanan Produk. 

Kuliah Kerja Praktek dilakukan selama 8 bulan diperusahan ini mahasiswa dapat 

belajar dan melaksanakan 8 blok kompetensi yang telah disediakan oleh program 

studi Manajemen Logistik Industri Agro, 8 blok kompetensi tersebut diantaranya: 

Organisasi Perusahaan, K3, supply chain, purchasing and receiving, demand and 

supply planning, procurement, inventory, warehousing, material handling, quality 

manajemen, teknologi informasi logistik, pengemasan, distribusi dan transportasi 

serta ekspor impor. Pada PT. Citosarana Jasapratama kerusakan produk masih 

rentan terjadi, ketika ada produk yang rusak maka akan dilakukan visit serta 

dilakukan packing ulang terhadap kemasan produk. Ini tentu merupakan salah satu 

faktor penghambat lajunya kegiatan pendistribusian barang yang ada pada PT. 

Citosarana Jasapratama Bogor. Maka dari itu penulis mengangkat judul “Analisis 

Faktor-Faktor Penyebab Kerusakan Produk Danone pada PT. Citosarana 

Jasapratama Bogor”. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui apasaja faktor 

penyebab kerusakan produk tersebut, dan setelah itu nantinya bisa dilakukan 

evaluasi terhadap faktor-faktor tersebut. Sehingga kualitas dari produk yang ada 

dalam Gudang PT. Citosarana Jasapratama tetap terjaga dan kegiatan 

pendistribusian tetap berjalan baik.   
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