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RINGKASAN

BELLA SASKIA. 2130078. Manajemen Logistik Industri Agro. Analisis
Pemilihan Vendor Trucking Pada Customer Ultrajaya Menggunakan Metode
AHP (Analytical Hierarchy Process) Di PT Kamadjaja Logistics. Pembimbing.
Drs. Indra Amin, M. Si. 2024

PT Kamadjaja Logistics merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dibidang
jasa pengiriman barang atau juga bisa disebut freight forwading. Penyedia jasa
freight forwading melayani pengiriman barang secara multimoda, sehingga
memiliki hubungan yang erat dengan perusahaan transportasi laut, darat, maupun
udara. PT Kamadjaja Logistics dalam menjaga kelancaran proses distribusi produk
bekerjasama dengan vendor-vendor logistik. Salah satu permasalahan yang di
hadapi perusahaan adalah terjadinya keterlambatan pengiriman barang oleh vendor
trucking yang menyebabkan ketidakmampuan mencapai target pengiriman.
Pemilihan vendor pada PT Kamadjaja Logistics memiliki tujuan untuk
mendapatkan vendor yang dapat memenuhi kebutuhan operasional perusahaan
secara cepat dan tepat serta menghetaui vendor mana yang sebaiknya dipilih
berdasarkan bobot kriteria yang telah dihitung dengan menggunakan metode AHP
(Analytical Hierarchy Process). Terdapat lima kriteria untuk pemilihan pemasok
pada PT Kamadjaja Logistics yaitu kriteria kualitas, harga, pengiriman, layanan,
dan fleksibilitas. Dari ke lima kriteria tersebut dilakukan pembobotan kriteria
menggunakan metode AHP (4Analytical Hierarchy Process). Hasil dari penelitian
ini dapat diketahui bahwa pembobotan masing-masing kriteria yang paling prioritas
adalah kriteria pengiriman dengan bobot (0,231), prioritas ke-2 kriteria kualitas
dengan bobot (0,227), prioritas ke-3 kriteria layanan dengan bobot (0,220), prioritas
ke-4 kriteria fleksibilitas dengan bobot (0,209), dan prioritas ke-5 kriteria harga
dengan bobot (0,173). Dari hasil analisis terpilih alternatif vendor PT Thirta Wana
Jaya menjadi vendor terbaik dengan nilai bobot prioritas sebesar (0,474).

Kata Kunci: Pemilihan Vendor, Trucking, Metode AHP
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