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PERSEMBAHAN 

 

 

Dengan menyebut nama allah yang maha pengasih lagi maha penyayang.  

Sesungguhya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila kamu telah 

selesai dari satu urusan, kerjakanlah dengan sungguh-sungguh urusan yang lain, 

dan hanya kepada tuhan mu lah hendaknya kamu berharap. 

(QS. Al-Insyirah: 6-8) 

Alhamdulillah alhamdulillahirabbil ‘alamiin 

Segala puji bagi allah SWT atas rahmat dan nikmat yang maha syukur yang telah 
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pendidikan anak mu ini.  

Semoga Ayah dan Ibu selalu diberi kesehatan dan panjang umur agar kelak bisa 

melihat anak mu yang masih menjadi beban ini menjadi wanita karir yang sukses.  

Amiin allahuma amiin…… 

Untuk Cena Kakak ku satu-satunya (Ernila Desria Wati, S.Pd, GSD) dan Adik ku 
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menjadi support system untuk ku dalam menempuh dunia pendidikan. 

Terimakasih juga kepada kakak sepupu (Metri Eka Putri, A.Md,TP) yang telah 

bersedia membantu dan ikut pusing dalam memikirkan analisa penyelesaian tugas 

akhir pada laporan KKP ini. 
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sehingga saya dapat menyelesaikan laporan ini dengan baik. Semoga apa yang 

saya dapatkan selama perkuliahan ini dapat membawa saya ke masa depan yang 

cemerlang.  

Laporan ini tidak terlepas juga atas dukungan dari teman-teman. 

Teruntuk Tim Horee yang beranggotakan Etek Kundow (Alifia Lonanda), Dayen 

Langang ( Dian Pratama), Kak Ros (Maya Meiliza Putri), Teh Cipa (Syifa Anisya 

Kurnia) sebagai partner dalam menjalani KKP hingga dalam menyelesaikan tugas 

akhir ini. Terimakasih atas support dari kalian yang membuat mood ku selalu naik 

atas kekonyolan yang kalian buat dan terimakasih juga atas kesabaran yang kalian 

berikan dalam menghadapi sikap dan perilaku ku selama di mess  

PT Megasawindo Perkasa POM. Begitu banyak kenangan manis yang dapat kita 

rekam dalam fikiran ini yang akan kita ceritakan nantinya setelah menjalani masa-

masa per KKP an ini, mulai dari berjuang dalam melewati lembah perbukitan 

yang terdiri banyak panorama, berbagi makanan sama banyak seperti anak panti 

demi bertahan hidup selama menjalani per KKP an ini. 

Teruntuk Ciluk (Luklu Hayatul Husna) sebagai partner segala hal semenjak awal 

mendaftar kuliah di Politeknik ATI Padang hingga menjalani perkuliahan yang 

penuh  liku-liku ini, terimakasih sudah menjadi partner yang baik dan saling 

membantu selama di kos maupun di kampus dalam mengerjakan tugas-tugas 

perkuliahan. Dan kepada semua teman-teman kelas 3C MLIA sebagai sesama 

pejuang toga dan gelar A.Md.Log, terimakasih telah menjadi teman dan support 

sistem dalam kehidupan selama perkuliahan ini. Semoga kelak kita semua dapat 

meraih cita-cita dan sukses di kehidupan selanjutnya.    

Laporan ini juga saya persembahkan kepada orang-orang baik budi dan baik hati 

di PT. Megasawindo Perkasa POM, yang telah bersedia mengajarkan, 

memberikan nasehat, menjadi penyemangat selama menjalani kehidupan di 

tengah perkebunan sawit dan memberikan ilmu yang bermanfaat selama KKP 

dalam penyelesaian laporan ini.  

Terimakasih Kepada Bapak Endri, ST selaku pembimbing lapangan yang telah 

membimbing Amel selama melakukan KKP.  



Terimakasih kepada Bapak Andi, S. Si selaku kepala laboratorium yang bersedia 

memberikan pengarahan terkait pemilihan judul tugas akhir dan pencarian data 

dalam menyelesaikan tugas akhir ini.  

Terimakasih juga kepada Bapak Bedul dan Bapak Khotip selaku Bapak Angkat 

kami selama di PT. Megasawindo Perkasa POM yang telah berbaik hati dalam 

mengajar, memberi nasehat dan sering membelikan kami jajan selama KKP.  

Delapan bulan berlalu begitu cepat berkat orang-orang baik yang ditemui selama 

KKP di PT. Megasawindo Perkasa POM ini. 

Terimakasih juga kepada senior ganteng dambaan para wanita,  
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Terimakasih telah menjadi abang yang kurang baik perkataannya namun baik 

hatinya yang bersedia mengajarkan, mengarahkan dan memberikan informasi 

selama belajar di PT Megasawindo Perkasa POM, dan juga sebagai penyemangat 

dalam menjalani KKP berkat motivasi dari abang-abang semua. 

Delapan bulan menjalani masa KKP di PT. Megasawindo Perkasa POM tidaklah 

mudah bagi seorang anak yang tidak pernah merantau sebelumnya, jauh dari 

orang tua, bahkan tinggal di pelosok persawitan. Namun berkat orang-orang baik 

di PT. Megasawindo Perkasa POM, kami dapat merasakan kenyamanan dan 

kesenangan selama berada di lingkungan mess PT. Megasawindo Perkasa POM. 
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dalam hati kecil ini. Terimakasih orang-orang baik yang namanya tidak dapat 

disebutkan satu- persatu, namun percayalah disini Amel selalu mengingat kalian. 
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RINGKASAN 

 

 

AMELIA RAMADHANI. 1930093. Manajemen Logistik Industri Agro. 

Analisis Quality Control Bahan Baku Tandan Buah Segar (TBS) Kelapa 

Sawit Menggunakan Metode Pendekatan Seventools di PT. Megasawindo 

Perkasa POM. Dosen Pembimbing Rizaldi Sardani, SS, M.Hum. 

PT. Megasawindo Perkasa POM merupakan perusahaan agribisnis yang bergerak 

di bidang perkebunan dan pengolahan kelapa sawit yang menghasilkan produk 

berupa Crude Palm Oil (CPO) dan inti (Kernel) yang berbahan dasar TBS. Pada 

penelitian ini masalah yang terjadi pada kualitas TBS yang tidak memenuhi 

kriteria seperti banyaknya buah hard & black, buah tangkai panjang, buah busuk 

dan janjang kosong. Sehingga mempengaruhi kualitas dan rendemen minyak dari 

hasil pengolahan TBS tidak memenuhi target perusahaan. Untuk menganalisis 

tingkat TBS yang tidak memenuhi kriteria digunakan metode pendekatan 

seventools yang merupakan suatu metode yang bertujuan untuk menganalisa dan 

mengidentifikasi faktor-faktor penyebab TBS tidak memenuhi kriteria. Adapun 

alat yang digunakan berupa check sheet, stratifikasi, histogram, diagram pareto, 

dan fishbone diagram. Melalui lima alat tools ini, penulis dapat mengetahui 

bahwa jenis TBS yang tidak memenuhi kriteria yang paling dominan di PT. 

Megasawindo Perkasa POM terdapat pada buah hard & black yaitu sebanyak 

2563.94 Ton/ TBS terima dengan persentase sebanyak 66.49%. Adapun faktor 

dominan penyebab banyaknya buah hard & black ini adalah faktor manusia, yang 

disebabkan karena karyawan yang tidak menerapkan SOP yang baik dan benar 

ketika menyortir TBS dan adanya kecurangan dari pemasok TBS karena 

kurangnya pengawasan dari atasan. Untuk meminimalkan bahan baku TBS yang 

tidak memenuhi kriteria, diperlukan usulan perbaikan yang telah di identifikasi 

menggunakan 5 why analysis untuk membantu mengidentifikasi penyebab 

banyaknya buah hard & black. 

 

Kata Kunci : Quality Control Bahan Baku TBS, Metode Pendekatan Seventools. 
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KATA PENGANTAR 

 

Segala puji dan syukur Penulis ucapkan kehadiran Allah SWT atas karunia-

Nya Penulis dapat menyusun laporan Kuliah Kerja Praktek berdasarkan informasi 

dan data dari berbagai pihak selama melaksanakan Kuliah Kerja Praktek dari 

tanggal 30 Agustus 2021 sampai 4 April 2022 di PT. Megasawindo Perkasa POM. 

Laporan Kuliah Kerja Praktek ini dapat disusun dengan baik karena banyak 

masukan dan dukungan dari berbagai pihak yang berupa informasi, arahan dan 

bimbingan, oleh karena itu Penulis mengucapkan terimakasih kepada : 

1. Bapak Rizaldi Sardani, SS, M.Hum selaku Dosen pembimbing institusi 

yang telah membimbing Penulis dalam menyusun laporan KKP ini. 

2. Bapak Endri, ST selaku pembimbing lapangan yang telah meluangkan 

waktunya dalam membimbing Penulis sehingga selesainya laporan KKP ini. 

3. Bapak Andi S. Si selaku kepala labor yang telah meluangkan waktunya 

dalam membantu dan membimbing Penulis dalam menyelesaikan tugas 

akhir dalam laporan ini. 

4. Ibu Ridha Luthvina, MT selaku Dosen pembimbing akademik.  

5. Ibu Radna Ningsih, SE. MM selaku ketua program studi Manajemen 

Logistik Industri Agro. 

6. Ibu Dr. Ester Edwar, M. Pd selaku Direktur Politeknik ATI Padang. 

7. Kedua Orang Tua Penulis yang selalu memberikan doa, motivasi dan  

materi serta menambah semangat Penulis dalam menyelesaikan laporan ini. 

Penulis menyadari sepenuhnya dalam penyusunan laporan Kuliah Kerja 

Praktek ini, masih banyak terdapat kekurangan, baik dalam sistematika penulisan 

maupun penggunaan bahasa. Untuk itu Penulis mengharapkan kritik dan saran 

dari berbagai pihak yang bersifat membangun demi penyempurnaan laporan KKP 

ini. Penulis berharap agar laporan KKP ini bermanfaat bagi kita semua dalam 

menambah pengetahuan. 

Padang, 06 Juli 2022 

  

 

Amelia Ramadhani 
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