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ABSTRAK
Mesa Aulia Agustin (2021/2111085) : Analisis Efektivitas Kinerja Mesin

Sterilizer Menggunakan Metode Failure Mode Effect Analysis (FMEA) di PT

Mutiara Agam
Pembimbing : Verra Syahmer, M.T.

Politeknik ATl Padang merupakan satu lembaga pendidikan vokasi industri
program pendidikan selama 3 tahun (Diploma Ill) yang terdiri dari 5 Program
studi dengan Dual System, salah satu program studinya yakni jurusan Teknik
Industri Agro. Dalam menyiapkan lulusan yang siap terjun ke dunia kerja maka
setiap mahasiswa wajib melaksanakan Kuliah Kerja Praktik (KKP) selama 8
bulan. Penulis memilih PT Mutiara Agam sebagai tempat KKP yang berlokasi di
Tiku V Jorong, Kabupaten Agam. Selama pelaksanaan KKP penulis memahami
dan mengetahui serta melakukan kompetensi pengenalan perusahaan, proses
produksi, K3 dan lingkungan, Ergonomi dan Sistem kerja, perencanaan dan
pengendalian produksi, Pengadaan penyimpanan dan pengelolaan persediaan,
sistem kualitas,dan sistem manufaktur. Pada laporan Kuliah Kerja Praktik (KKP)
terdapat tugas khusus yang berjudul “Analisis Efektivitas Kinerja Mesin Sterilizer
Menggunakan Metode Failure Mode Effect Analysis (FMEA) di PT Mutiara
Agam” penelitian ini dilakukan untuk mengetahui seberapa besar kerusakan yang
terjadi pada mesin sterilizer dan kerugian apa yang akan diberikan terhadap
kerusakan mesin sterilizer tersebut. Data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah data primer yang bersumber dari data yang diperoleh secara langsung
seperti hasil observasi di lapangan dan melakukan wawancara langsung terhadap
operator. Metode yang dilakukan dalam penelitian ini menggunakan metode
Failure Mode Effect Analysis (FMEA) yang mana bertujuan menganalisis
efektivitas yang terjadi pada mesin, mengidentifikasi potensi kegagalan,
menyelidiki akar penyebab masalah, dan mengembangkan tindakan pencegahan
untuk meningkatkan keandalan mesin sterilizer. Usulan perbaikan yang dilakukan
dalam mengatasi masalah terhadap kerusakan sterilizer yaitu mengurangi
pemakaian mesin terlalu lama, menjadwalkan maintenance perbaikan mesin
secara teratur, pelatihan bagi operator dalam pengawasan mesin sterilizer,
memperbaiki sistem kerja pelaksanaan produksi yang lebih efektif dan efisien,
mengganti karet packing door yang bagus.

Kata Kunci : Metode Failure Mode Effect Analysis (FMEA), severity, occurence,
detection, Risk Priority Number (RPN).

Vi



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT vyang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan
Laporan Magang ini dengan baik yang digunakan untuk memenuhi salah satu
tugas Kuliah Kerja Praktik yang dilaksanakan dari tanggal 1 Agustus 2023 sampai
dengan 30 Maret 2024. Shalawat dan salam semoga tercurahkan juga kepada Nabi
Muhammad SAW.

Laporan KKP ini dapat disusun dengan baik karena banyak dukungan dan
arahan yang didapat dari berbagai pihak. Oleh karena itu mengucapkan
terimakasih kepada:

1. Bapak Dr. Isra Mouludi, M.Kom. selaku Direktur Politeknik ATI Padang.

2. Bapak Zulhamidi, M.T. selaku Ketua Program Studi Teknik Industri Agro

3. Ibu Verra Syahmer, M.T. selaku Dosen Pembimbing KKP dan sekaligus
selaku Penasehat Akademik di kampus Politeknik ATI Padang

4. Bapak Zainal dan Bapak Yogi Pranata selaku Asisten Produksi sekaligus
sebagai Pembimbing Lapangan selama KKP di PT Mutiara Agam.

5. Kedua orang tua tercinta, keluarga saya yang telah membantu penulis baik
dalam bidang materi, motivasi, dan semangat dalam penyelesaian laporan
ini.

Penulis menyadari terdapat kekurangan dalam penyusunan laporan KKP
ini, baik dalam segi penulisan maupun bahasa yang digunakan. Untuk itu penulis
mengharapkan kritik dan saran dari berbagai pihak yang bersifat membangun
dalam penyempurnaan laporan ini. Semoga Laporan KKP ini dapat berguna dan
mampu menunjang perkembangan ilmu pengetahuan serta dapat memberikan
manfaat bagi yang membacanya.

Padang, November 2024

Penulis

vii



DAFTAR ISI

SURAT PERNYATAAN ..ottt i
LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN KKP .....ccccooiiiiiiiisineee e, iii
HALAMAN PERSEMBAHAN. ..ottt iv
ABST RAK e Vi
KATA PENGANTAR ..ttt e e nnee e Vil
DAFTAR IS viii
DAFTAR TABEL ..ottt Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e nae e Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt XVi

BAB I PENDAHULUAN ..ot 1

1.1 Latar Belakang ........cccoceiieiieie et 1

1.2 TUJUAN KKP Lo 2

1.3 RUANG LINGKUP .eevviiiieiieeeeee e 3

1.4 Manfaat KKP ... 3

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 5

2.1 Pengenalan Perusahaan.............ccccovieeiieiiieieesie e 5

2.1.1 Managemen dan Organisasi Perusahaan .............cccccoevvvnnnnne 5

2.1.2 Produk dan Bahan BaKu ............ccccoveviiiniieneee e 6

2.1.3 Supplier dan CUSLOMEN ........ccccveieiieie e 7

2.2 ProSES PrOUUKSI ......ccveiitieiiiie st 7

2.2.1 ProSes ProUUKSI........ccecviueiieriieieseesie e see e snee e 8

2.2.2 Material Handling ..........cccooeiiiiiiniiiieee s 8

2.2.3 Sistem Perawatan (Maintenance) ..........cccccevvveevieeiivesiieesineenn, 9
2.3 Keselamatan, Kesehatan Kerja dan Lingkungan ............cccccceevveeanee. 10
2.3.1 Paduan Pelaksanaan K3............cccoieviiieiiece e 10
2.3.2 ReSIKO Terkait K3......cccooeiieiiee e 11
2.3.3 Peralatan K3.......coooiieiiieeeee e 13
2.4 Ergonomi dan Sistem Kerja.......ccocueereiieiienenie e 13
O N a1 0] 0T ] 1< g 14
2.4.2 Penggunaan Visual Display .........ccccoeveveveiiviie e 15

viii



2.4.3 Beban Kerja Fisik dan Mental .............ccccooeiiiininiiiiins 16

2.4.4 Lingkungan Kerja FiSIK ..........ccooviiiiiniiiicc s 20
2.4.5 Peta Pekerja Mesin dan Peta Tangan Kiri Kanan.................. 21
2.4.6 Analisis EKonomi Gerakan ...........ccccovveiernneneienesescsnanens 21
2.4.7 WaKEU KEIJa.....ciiiiiiiiieiec e 22
2.4.8 EfeKUVItas LaYOUL ......cccoovveiieiiiiiesieiesie e 22

2.5 Perencanaan dan Pengendalian Produksi.........cccccooeiiviiniveiincnnnnn, 23
2.5.1 Mekanisme Pembuatan Rencana Produksi ............cc.ccocvvenens 23
2.5.2 KAPASITAS ... .eveiviiiiiiieiieie ettt 24
2.5.3 Jadwal Produksi .......cccccviieiieiieieiienese e 24

2.6 Pengadaan, Penyimpanan dan Pengelolaan Persediaan................... 25
2.6.1 Karakteristik Bahan BaKu...........c.ccocviiviiinnininencsesiseenns 25
2.6.2 Media SIMPAN .....ceiiiiiieiee e 26
2.6.3 Kebijakkan Penyimpanan ...........c.ccoovriiiineneneneseseseins 28

2.7 Sistem Kualitas (Quality SyStem).........ccceveiiieiiiieiieie e 28
2.7.1 Proses Pengendalian Kualitas............cccccoovvevieveiieseccesen. 29
2.7.2 Karakteristik Kualitas ...........ccccereriienieeiniie e 29
2.7.3 Sistem Manajemen Kualitas ..........c.ccoovviiiiiiiieniiscns 30

2.8 Sistem ManUFaKIUT .........cccooviiierieeceerece e 30
2.8.1 Rantai Supply (Supply Chain)........ccccceveiieiiiiieiieceee e 31
2.8.2 Continuous IMProvement...........cccovevveeieiiese e 31
2.8.3 Proses Bisnis dan Fungsi BiSNisS ..........cccceveviiiiinininininnns 32
2.8.4 Sistem INFOrMaSH ........cccvevueiieiiee e 33
BAB 11l PELAKSANAAN KULIAH KERJA PRAKTIK ....c.ccooeiviiieicienen, 34
3.1 Waktu dan Tempat KKP ........ccccoviiiiiiieciceee e 34
3.2 Tugas dan Tanggung Jawab di Perusahaan .............cccccoevvvvernrnnnnne. 34
3.3 Uraian Kegiatan Selama KKP .........ccccociiiiiiiniiiice e 35
3.4 Uraian Pencapaian Kopetensi Selama KKP ..........ccccccovvveiiviiieenen. 36
3.4.1 Pengenalan Perusahaan (Introduction to Industrial System) .36
3.4.1.1 Manajemen dan Organisasi Perusahaan.................... 39

3.4.1.2 Produk dan Bahan Baku (Utama dan Penolong)....... 44

3.4.1.3 Supplier dan CUSTUMEr ........cccceviiiiiiiie e 45

3.4.2 Proses Produksi (Production Processes) .......cccuceereereerennee. 46

iX



3.4.2.1 Teknologi dan Mesin Produksi pada Proses

Pengolahan ... 48
3.4.2.2 SIStem Perawatan ...........ccccocervrienreeieenienesenesesennens 78
3.4.3 Keselamatan, Kesehatan Kerja dan Lingkungan ................... 80
3.4.3.1 Paduan Pelaksanaan K3............ccccooviniiiiniienennn 81
3.4.3.2 Resiko Terkait K3 ........cccooiiiiiiiiiieie e 82
3.4.3.3 Peralatan K3 ........ccooiiiiiiiiiiieeee e 85
3.4.4 Ergonomi dan Sistem Kerja (Ergonomic and Work System).87
3.4.4.1 Rancangan Tempat Kerja ........c.ccoovvveienenenenennninns 87
3.4.4.2 Visual Display terkait Ergonomi...........cccccceevevveenenn. 88
3.4.4.3 Beban Kerja Fisik dan Mental...............c..ccccoveriennnn. 90
3.4.4.4 Lingkungan Kerja FiSiK..........ccoovoiniiiinencieiiiins 90
3.4.4.5 Gambaran Sistem Kerja..........ccocvvvviveieneneneiinenns 93
3.4.4.6 Analisis Ekonomi Gerakan...........cccocevevenenieniennnnnns 96
3.4.4.7 WaKtu KErja ....ccccovveieiiiiie e 97
3.4.4.8 Efektifitas Layout dari Stasiun Kerja............cc.ccoevenene 98

3.4.5 Perencanaa Pengendalian Produksi
(Production Planning and Control) ..........ccccoeviiinnniennen, 100
3.4.5.1 Mekanisme Kegiatan Perencanaan Produksi.......... 100
3.4.5.2 Rencana Produksi ..........ccccveverennnnieiisicieieienn 101
3.4.5.3 Jadwal Produksi.........ccccocevveivmienieneenn e 101

3.4.6 Pengadaan, Penyimpanan dan Pengelolaan Persediaan

(Procurement, Warehousing and Inventory Management) 102

3.4.6.1 Tahapan Kegiatan Pengadaan.................

3.4.6.2 Kebijakan, dan Sistem Penyimpanan,

Media SImpan .......cccceoeveieneneneeeen,

3.4.6.3 Stock Opname, Safety Stock dan ukuran

Pemesanan..........ccocceveeniiniie e

3.4.7 Sistem Kualitas (Quality system)...........cccceevenee.
3.4.7.1 Proses Pengendalian Kualitas.................
3.4.7.2 Karakteristik Kualitas...........c.ccocevvennene.

3.4.7.3 Standar Kualitas ..........ccocevvveriniennnnnnnn,
3.4.8 Sistem Manufaktur (Manufacturing System)......

X



3.4.8.1 Rantai Supply (Supply Chain) .......cccccovieiiniiinnne 117

3.4.8.2 Perbaikan Sistem secara Berkelanjutan (Continous

IMPrOVEMENL) ... 119
3.4.8.3 Proses Bisnis danFungsi Bisnis.............cccccvevvevvenen. 119
3.4.8.4 Sistem INfOrmMasi........cccevvveveiiienieiieie e 120
BAB IV TUGAS AKHIR ...ttt 123
4.1 Permasalahan pada Blok KOMPetensi........cccccvevvevveveieesecsinceee 123
4.2 Latar Belakang Pengambilan TopiK.........cccoceiviiveiciiieieenecee, 128
4.3 Metode Penyelesaian .........cccccoeieiineiiiiniseeeee e 128
4.3.1 Teknik Pengumpulan Data...........c.ccoovrvrieieieneninesineens 128
4.3.2 Metode ANALISA........ccovveierierieie e 129
4.3.2.1 Failure Mode Effect Analysis (FMEA) ................... 129
4.3.2.2 Diagram Sebab AKibat ...........ccccooveviiiiiiie 133
4.4 Hasil dan Perhitungan .........cccooereiininiiiniseeeee e 134
4.4.1 Data Kerusakan Mesin sterilizer..........ccccoovvveveniiiiiininnnnns 134
4.4.2 Perhitungan Kerusakan Mesin Sterilizer ..........c.ccccocevvenin. 136
4.4.3 Perhitungan Nilai Risk Priority Number (RPN) ................ 140
4.5 Pembahasan dan AnaliSa..........ccccvvvverveiieniene e 142

4.5.1 Pembahasan dan Analisa tabel Failure Mode Effect Analysis
(FMEA) .o 142

4.5.2 Analisa Diagram Sebab Akibat (Fishbone) kerusakan

SEEIIZEN .o 144
4.5.3 Usulan tindakan Karet Packing door bocor.............c.ceceeee. 146
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....coiiiieireeece e 148
5.1 KeSIMPUIAN ...ooiviiiiici e 148
5.2 SANAN ..ottt anne e 149
DAFTAR PUSTAKA ettt 150
LAMPIRAN ..ottt sttt na et et neere s 156

Xi



Nomor Halaman
Tabel 2.1 Dimensi Beban Kerja Mental NASA-TLX ......cooiiiiininiiencieeene 17
Tabel 2.2 Rating Beban Mental NASA-TLX.....ccoooiiiieiieie e 18
Tebel 2.3 Tingkat Beban Kerja Mental ............ccccoevviieiieiecc e, 20
Tabel 3.1 Uraian Kegiatan KKP..........ccccoiiiiiiiiiiiiiee e 35
Tabel 3.2 Kriteria Grading ........cccooeiiriiieieieese s 52
Tabel 3.3 Perawatan MESIN .........ccociiiiiiiieiiieie e e 79
Tabel 3.4 Analisa Resiko Pengendalian Bahaya di PT. Mutiara Agam............. 83
Tabel 3.5 Kebisingan dan Pencahayaan .............ccccocevirinineienenenc e 92
Tabel 3.6 Kriteria Bahan Baku TBS..........ccccceiiiiiiiiieieeeseee e 104
Tabel 3.7 Standar Mutu CPO dan Kernel...........ccooiiiiiinininneiene s 110
Tabel 3.8 SNI Standar Mutu CPO dan Kernel ..........ccocoovniiieneicicicicns 110
Tabel 3.9 Kriteria Grading ........c.cooeiiriiinieieiese e 113
Tabel 4.1 Skala Penilaian SAVErity ..........cccceiiiiiiiiiiiiseeeeee e 130
Tabel 4.2 Skala Penilaian OCCUIENCE........coueviererieierieriieieeeeiee e 131
Tabel 4.3 Skala Penilaian Detection..........cccooeveieieiiiininieiee e 132
Tabel 4.4 Kerusakan Mesin Sterilizer dalam pengamatan 2 bulan .................. 134
Tabel 4.5 Bobot Nilai KUIiSIONEr SAVEFILY .......cccooviiriiiiiiiieiee e 137
Tabel 4.6 Bobot Nilai KuiSioner OCCUIENCE .........cccvereeiereeriraieseesieaeeseeneens 138
Tabel 4.7 Bobot Nilai Kuisioner DeteCtion.............ccocvvveiiieieneneneseseeennens 139
Tabel 4.8 Nilai Risk Priority Number (RPN) ......cccccooieviiiiiiiee e, 141
Tabel 4.9 Daftar reSiKo KIiSIS ......ccvviieiieieieeie e 141
Tabel 4.10 Usulan perbaikan Terhadap Akar Masalah ............cccccooceiiiiiiinnnns 146

DAFTAR TABEL

Xii



DAFTAR GAMBAR

Nomor Halaman
Gambar 2.1 Hierarki Pengendalian ReSIKO ..........ccccovevviveiiieveeie e 12
Gambar 3.1 Struktur Organisasi Departemen Pabrik............ccccoovniiiiinnnn. 40
Gambar 3.2 Kernel dan CPO ..o 44
Gambar 3.3 CangKaNg.........coceiveiieieiiese e 44
Gambar 3.4 Peta Proses OPEIaSH .....c.cccvevveeiieieeiieaieseeseeieseese e se e 47
Gambar 3.5 Peta AlIran PrOSES........cccoiveiiiieiieii e 48
Gambar 3.6 JEMDALAN ........cocoeiiei s 49
Gambar 3.7 Struk Timbangan .........cccccevviieiieiecc e 50
Gambar 3.8 Lantai Grading .........ccccceevveviiiieiicieec e 51
Gambar 3.9 SEEIZEN ....eciie e s 53
Gambar 3.10 Diagram Alir StaSiun PreSs .........cocviiiiininiieienene s 56
Gambar 3.11 HOIStING Crane ..........ccccoveviiiieiicce e 57
Gambar 3.12 Hopper TRreShEr .........c.coveiiiieii e 57
Gambar 3.13 TRIESNET .......ccv i 58
GaMDBDAK 3.14 DIGESTEN......eieiiiitiiteite ettt 59
GaMDAr 3.15 SCIEW PIESS ....ecuviieieieeiesieesie e sie et se et see e sre e e nees 60
Gambar 3.16 Diagram Alir Stasiun Klarifikasi...........ccccccoevvivieviveieiiciiccecee, 62
Gambar 3.17 Sandtrap TankK ..........cccceeeeiiiie i 62
Gambar 3.18 ViIbrating SCreeN ..........couiiiieiiie e 63
Gambar 3.19 Continous Clarifier Tank (CCT) ....ccccovvireriniiieiene s 64
Gambar 3.20 VaCUM DIIYEI ....ccviiiieecie ettt 65
Gambar 3.21 Vibrating Scrreen SIUdge ......ooovvveiieiii e 66
Gambar 3.22 Diagram Alir Proses Stasiun Pengolahan Biji............cc.ccoeevvnnnen. 68
GamDAr 3.23 DESIONEY .....cccviiieiiecieeiesee st se e sae e e sre e e sneenns 69
Gambar 3.24 NUL SO .......ooiiee s 70
Gambar 3.25 Ripple Mill ........cooii 70
Gambar 3.26 Light Tenera Dust Separator (LTDS) ......ccccocvvvvevivereiienece e 72
Gambar 3.27 Claybath ... 73
Gambar 3.28 FFB CONVEYOT .......ccoiiiiiiieieeie ettt 74



Gambar 3.29 Transfer Carriage........cccovververieiieeie e 74

Gambar 3.30 Horizontal Empity Bunch COnVeyor ...........cccceveiiienencnisinees 75
Gambar 3.31 HOIStING Crane .........c.coceiveieiie e 75
Gambar 3.32 Cake Breaker Conveyor (CBC)........ccccvveviiieiiieveee e 75
Gambar 3.33 Cracked Mixer Conveyor (CMC)......cccccevirieiinnenieneseee e 76
GaMDAr 3.34 LOAUET ......ccveeiieieiieecie ettt 77
GaAMDAK 3.35 LOT 1ttt ettt sttt 77
Gambar 3.36 Rail TFACK ........cccoiiiiiiiiiiee e 77
Gambar 3.37 WINCh/CapStan ............coiiiiiiiiiesesesees e 78
Gambar 3.38 K3 Pada PE0SES BISNIS.......c.cceiuiriiriiniiiininisieeeeese e 83
Gambar 3.39 Alat Pelindung Dili........ccccoviiiiiiiiicic e 85
Gambar 3.40 HOIStING Crane ...........coceiieiiiie e 88
Gambar 3.41 Visual Display StatiS...........cccceoeririreiiinienieieieese e 89
Gambar 3.42 Visual Display DiNamiS.........ccccooiiiririnieniinieeene e 89
Gambar 3.43 5S di LaboratoriUum...........ccevererieieneiisienceieeese e 91
Gambar 3.44 Peta Pekerja dan MESIN..........ccccovvevieieiiieie e 94
Gambar 3.45 Peta Tangan Kiri dan Tangan Kanan............cccccevevineneiennnnnnns 95
Gambar 3.46 Layout PT MUtiara Agam .......cccocevererinenineeenesie e 99
Gambar 3.47 Contoh Buah yang Diterima Pabrik............cccccoovreiininiinnnnnnn 104
Gambar 3.48 Contoh Buah yang Tidak Diterima Pabrik ...............cccccovveinenninn 104
Gambar 3.49 Media Penyimpanan Rak Gudang...........ccccevereieninencnnnnnnnn 105
Gambar 3.50 Media Penyimpanan Drum Gudang ..........ccccceeveveeveevesieseennns 105
Gambar 3.51 Media Penyimpanan Bahan BaKu ...........cccccccevvvevieiiiciie e, 106
Gambar 3.52 Crude Oil Tank (COT) ..cvvieriiieie e 107
Gambar 3.53 Wet Oil Tank (WOT) ....coiiiiiieie e 107
Gambar 3.54 Storage TanK........cccocveiiiiieie e 108
Gambar 3.55 Kernel BUNKET ..o 109
Gambar 3.56 Supply Chain PT Mutiara Agam .........ccccccvevieiieenie e see e 118
Gambar 3.57 Proses Bisnis dan Fungsi BiSNiS..........cccoccveviviiieiic i, 120
Gambar 4.1 Diagram Sebab AKIDat ..........cccooiiiiiiii 134
Gambar 4.2 Karet packing door BOCOT...........ccoiiviiiiiiiiiee e 135
Gambar 4.3 Jembatan Lori Pecah/Retak ...........cccooviiviiininiinene e 135

Xiv



Gambar 4.4 Pipa kondensat bocor

Gambar 4.5 Diagram Fishbone (sebab-akibat) ...........ccccoovviiiiiiiiiiiiiee

XV



DAFTAR LAMPIRAN

LAMPIRAN I kuesioner severity responden 1
LAMPIRAN I1 kuesioner occurence responden 1
LAMPIRAN I11 kuesioner detection responden 1
LAMPIRAN IV kuesioner severity responden 2
LAMPIRAN V kuesioner occurence responden 2
LAMPIRAN VI kuesioner detection responden 2
LAMPIRAN VII kuesioner severity responden 3
LAMPIRAN VII1 kuesioner occurence responden 3
LAMPIRAN IX kuesioner detection responden 3

XVi



