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ABSTRAK

Zohirna Anas (2021/2111075) : Analisis Pengendalian Mutu pada Produk R2
Gula Rafinasi Menggunakan Metode Statistical Quality Control (SQC) di PT
Sugar Labinta

Pembimbing : Zulhamidi, M.T

Penulis memilih PT Sugar Labinta sebagai tempat Kuliah Kerja Praktik (KKP)
yang berlokasi di Desa Malang Sari, Kecamatan Tanjung Sari, Lampung Selatan.
Selama pelaksanaan kuliah  kerja  praktik penulis  mengidentifikasi,
mengimplementasikan serta merangkum kompetensi yang sudah ditetapkan oleh
pihak kampus berjumlah 8 blok kompetensi yaitu pengenalan perusahaan, proses
produksi, kesehatan keselamatan kerja dan lingkugan, ergonomi dan sistem kerja,
perencanaan dan pengendalian produksi, pengadaan, penyimpanan dan
pengelolaan persediaan, sistem kualitas dan sistem manufaktur yang diterapkan
oleh pihak perusahaan. Pada laporan Kuliah Kerja Prakktik (KKP) terdapat tugas
akhir yang berjudul “Analisis Pengendalian Mutu pada Produk R2 Gula Rafinasi
Menggunakan Metode Statistical Quality Control (SQC) di PT Sugar Labinta”
penelitian ini dilakukan untuk menganalisis penyebab dari permasalahan mutu
yang tidak sesuai dengan standar yang telah ditetapkan perusahaan. Metode yang
dilakukan pada penelitian ini menggunakan metode Statistical Quality Control,
yaitu metode statistik yang digunakan untuk mengukur sejauh mana proses
pengendalian kualitas yang dilakukan pada suatu perusahaan. Berdasarkan hasil
pengolahan data dari perhitungan peta kendali X dan R pada subjek kadar warna
dan kadar air, didapatkan bahwa kualitas kadar warna yang paling dominan terjadi
penyimpangan pada hasil produksi gula rafinasi, hal ini disebabkan oleh beberapa
faktor yaitu faktor bahan baku, faktor metode, faktor mesin dan faktor manusia.

Kunci : pengenalan perusahaan, proses produksi kesehatan keselamatan kerja
dan lingkungan, ergonomi dan sistem kerja, perencanaan dan pengendalian
produksi, pengadaan, penyimpanan dan pengelolaan persediaan, sistem kualitas,
sistem manufaktur, Statistical Quality Control (SQC)
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