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ABSTRAK

Muthia Hasanah (2020/2011024) : Analisis Pengendalian Mutu Crude Palm
Oil (CPO) dengan Parameter Free Fatty Acid (FFA), Moisture dan Dirt
Menggunakan Metode Statistical Quality Control (SQC)

Pembimbing : (Alm) Drs. Haswan, MP dan Zulhamidi, M.T

Penulis memilih PT Sari Buah Sawit sebagai tempat KKP yang berlokasi di Desa
Bateh Uba, Kenag. Kinali, Kec.Kinali, Kab.Pasaman Barat. Selama pelaksanaan
kuliah kerja praktik penulis mengidentifikasi dan mengimplementasikan serta
merangkum kompetensi yang sudah ditetapkan oleh pihak kampus berjumlah 8
blok kompetensi yaitu pengenalan perusahaan, proses produksi, ergonomi K3 dan
sistem Kerja, perencanaan produksi, gudang dan persediaan, sistem kualitas,
sistem produksi dan sistem informasi yang diterapkan oleh pihak perusahaan.
Pada laporan Kuliah Kerja Praktik (KKP) terdapat tugas Akhir yang berjudul
“Analisis Pengendalian Mutu Crude Palm Oil (CPO) dengan Parameter Free
Fatty Acid (FFA), Moisture dan Dirt Menggunakan Metode Statistical Quality
Control (SQC)” penelitian ini dilakukan untuk menganalisis penyebab dari
permasalahan mutu yang tidak sesuai dengan standar yang telah ditetapkan
perusahaan, dan telah didapat hasil dari penelitian yaitu kerusakan atau
penyimpangan yang terjadi pada hasil produksi CPO umumnya disebabkan oleh
faktor bahan baku, metode, mesin dan manusia. Dari segi bahan baku yaitu bahan
baku yang terlalu matang dan juga bahan baku yang masih muda sehingga ketika
perebusan berondolan susah lepas dari tandan. Dari segi metode disebabkan oleh
bahan baku yang terlalu matang dan ditumpuk terlalu lama dalam jumlah banyak.
Dari segi mesin yaitu kurangnya perawatan mesin oleh perusahaan yang
menyebabkan mesin rusak dan terhentinya produksi. Dari segi manusia yaitu
kurangnya kemampuan pekerja karena pekerja banyak yang sudah melewati usia
produktif.

Kunci : pengenalan perusahaan, proses produksi, ergonomi K3 dan sistem kerja,
perencanaan produksi, gudang dan persediaan, sistem kualitas, sistem produksi,

sistem informasi, sqc , mutu, peta kendali, fishbone, usulan perbaikan.
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