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RINGKASAN 

Zhohirul Amami Insiroh. 2030054. Manajemen Logistik Industri Agro. 
Peramalan Permintaan Prouk Latex Grade Dengan Metode Single Moving 
Average Dan Single Exponential Smoothing Pada PT Socfindo Kebun Tanah 
Besih Serdang Bedagai Sumatera Utara. Dosen Pembimbing Miratul Hasni 
SH,MPd. 

 

Politeknik ATI Padang merupakan perguruan tinggi penyelenggara program 
Diploma III yang bertujuan untuk menghasilkan tenaga-tenaga Ahli Madya 
perusahaan sesuai dengan bidang yang umumnya terdapat di dalam  perusahaan. 
Politeknik ATI Padang menerapkan dual system yaitu melaksanakan kuliah 
selama 4 semester di kampus dan 2 semester di dunia industri, sehingga dapat 
mempersiapkan lulusannya dengan kemampuan dan bekal kompetensi yang dapat 
membantu lulusan dari Politeknik ATI Padang dapat bekerja dan bersaing di dunia 
industri. Penulis berkesempatan melaksanakan Kuliah Kerja Praktik (KKP) di PT 
Socfindo Kebun Tanah Besih. PT Socfindo Tanah Besih merupakan perusahaan 
yang bergerak di bidang pengolahan karet remah (crumb rubber factory). 
Berdasarkan pengamatan penulis selama melaksanakan kegiatan KKP di PT 
Socfindo Tanah Besih perlu melakukan peramalan permintaan produk latex grade 
untuk mengetahui permintaan di periode mendatang. Hal tersebut dilakukan untuk 
mengurangi permasalahan pada saat adanya pesanan masuk dari costumer 
terhhadap produk latex grade, namun persediaan produk latex grade tersebut 
belum ada atau belum mencukupi stoknya di dalam gudang. Faktor lainnya 
disebabkan karena penerimaan bahan baku yang tidak stabil, kekurangan bahan 
baku latex disebabkan oleh faktor yaitu pohon karet tidak bisa memproduksi getah 
secara maksimal. Oleh karena itu, perlu dilakukan peramalan permintaan produk 
latex grade dengan menggunakan metode single moving averge dan single 
exponential smoothing dan perhitunga kesalahan peramalan menggunakan metode 
MAPE (Mean Absolute Percentage Error) yang bertujuan untuk mendapatkan 
perbandingan hasil peramalan yang terbaik sehingga dapat menentukan 
permintaan produk pada periode berikutnya. Dalam hal ini metode peramalan 
single moving average 5 periode dengan hasil peramalan 172.460 Kilogram 
adalah metode yang tepat untuk dilakukan di PT Socfindo Tanh Besih karena 
memiliki akurasi kesalahan peramalan terkecil dengan nilai MAPE 6%. 

 

Kata Kunci : Forecasting, Single Moving Average, Single Exponential 

smoothing, Mean Absolute Percentage Error  
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KATA PENGANTAR 

 Segala puji dan syukur penulis panjatkan Kehadirat Allah SWT atas 

karunia-Nya penulis dapat menyusun Laporan KKP berdasarkan informasi dan 

data dari berbagai pihak selama melaksanakan KKP dari tanggal 01 Agustus 2022 

s/d 31 Maret 2023 di PT Socfin Indonesia Kebun Tanah Besih, Sumatera Utara. 

 Laporan KKP ini dapat disusun dengan baik karena banyak masukan dan 

dukungan dari berbagai pihak yang berupa informasi, arahan dan bimbingan oleh 

karena itu penulis mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Ibu Dr. Ester Edwar, M.Pd selaku Direktur Politeknik ATI Padang. 

2. Ibu Hj. Radna Ningsih, SE, MM selaku  Ketua Program Studi Manajemen 

Logistik Industri Agro.  

3. Ibu Miratul Hasni SH, M.Pd selaku Penasehat Akademik dan Dosen 

pembimbing dalam menyusun laporan KKP ini. 

4. Bapak Irwansyah Putra Silalahi beserta karyawan PT Socfindo Kebun 

Tanah Besih yang telah  membimbing dan memberikan ilmu selama 

proses  pelaksanan KKP. 

5. Kedua orang tua serta keluarga yang telah  memberikan doa dan dukungan 

kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan laporan KKP. 

6. Teman-teman seperjuangan dalam bangku perkuliahan khususnya 

Program Studi Manajemen Logistik Industri Agro, serta pihak-pihak lain 

yang bersedia membantu dalam penulisan laporan KKP ini. 

 Penulis menyadari sepenuhnya dalam penyusunan laporan KKP ini, masih 

banyak terdapat kekurangan dan kelemahan yang dimiliki penulis baik itu 

sismtematika penulisan maupun penggunaan bahasa. Untuk itu penulis 

mengharapkan kritik dan saran dari berbagai pihak yang bersifat membangun 

demi penyempurnaan karya tulis ini. 
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 Akhir kata penulis berdo’a semoga segala bantuan yang telah diberikan 

tersebut mendapat balasan pahala dari Allah SWT. 

Padang, 10 Juni 2023 
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