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RINGKASAN

Miftahul Rahmati Yulfa. 2030083. Manajemen Logistik Industri Agro.
Politeknik ATI Padang. Usulan Perbaikan Standard Operating Procedure
(SOP) Pengeluaran Barang di Warehouse Finish Good Pada PT Synergy Oil
Nusantara. Pembimbing Firdaus Jamsan, M.T.

PT Synergy Oil Nusantara merupakan sebuah perusahaan yang bergerak dalam
bidang pengolahan CPO (Crude palm oil) menjadi minyak goreng dan curah serta
turunannya seperti mentega putih (shortening dan lauric). Saat ini PT SON sudah
memiliki SOP untuk pengeluaran barang di warehouse finish good, namun dalam
pelaksanaannya terdapat permasalahan mengenai ketidaksesuaian dan perubahan
jadwal pengeluaran barang. Oleh sebab itu, dilakukan perubahan terhadap SOP
agar tidak terjadi permasalahan tersebut. Untuk mengetahui penyebab dari
masalah tersebut dilakukan proses pengamatan, kemudian wawancara dan
melakukan perhitungan kuesioner yang akan disebarkan kepada responden terkait
pengeluaran barang. Dimana responden terdiri dari delapan orang yang saling
terkait dalam proses pengeluaran barang. Hasil dari perubahan usulan perbaikan
SOP yaitu pada saat sebelum meletakkan barang di area staging pihak supervisor
warehouse finish good harus melakukan konfirmasi ulang kepada pihak logistik.

Kata Kunci : Pengeluaran Barang, Standard Operating Procedure (SOP),

Warehouse
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