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RINGKASAN 

Febri Valentino Hope. 2030101. Manajemen Logistik Industri Agro. 

Penerapan Metode Vehicle Routing Problem With Time Windows (VRPTW) 

Pada Penentuan Rute Kopi Hijau Di PT.HAVI Indonesia. Dosen 

Pembimbing Nurike Oktavia M,MT. 

PT. HAVI Indonesia adalah perusahaan bergerak dibidang jasa logistik atau lebih 

tepatnya Third Party Logistics dan Four Party Logistics, didalam perkembangan 

teknologi dibidang logistik yang semakin maju, PT. HAVI Indonesia harus 

berupaya untuk terus meningkatkan performan dalam memberikan pelayanan 

kepada customer, baik dalam segi pemberian kualitas pelayanan jasa dan lain – 

lain yang nantinya akan menjadi pertimbangan bagi customer dalam memilih 

pelayanan jasa atau produk yang diinginkan. Salah satu aktivitas yang ada di PT. 

HAVI Indonesia yaitu bagian distribusi dimana sebelum barang – barang di muat 

ke dalam truk, akan di lakukan pengecekan berdasarkan picking list, setelah 

barang telah di cek, barang akan di muat ke dalam truk dan truk meninggalkan 

depot menuju store sesuai planning. Adapun latar belakang penelitian ini adalah 

terjadinya keterlambatan pengiriman barang pada saat pengiriman senin pagi AM 

di area office. Hal ini terjadi karena masih belum maksimalnya penentuan rute 

dengan waktu operasional store dan waktu pelayanan pada saat tiba di store, 

ditambah lagi tim delivery harus menunggu crew store tiba di store karena satu 

jam sebelum store buka crew store sudah berada di store. Maka penulis 

mengusulkan perbaikan dalam kegiatan distribusi yaitu Penerapan Metode 

Vehicle Routing Problem With Time Windows (VRPTW) Pada Penentuan Rute 

Kopi Hijau Di PT.HAVI Indonesia. Tujuan penelitian ini dilakukan untuk 

memberi masukan bagaimana menentukan rute yang optimal dengan jam 

operasional store dan menghemat biaya kendaraan serta mengetahui hasil 

perbaikan keterlambatan setelah menggunakan metode vehicle routing problem 

time windows agar dapat membantu perusahaan sebagai improvement. Dari hasil 

pengumpulan data dan pengolahan data dengan menggunakan metode vehicle 

routing problem time windows dapat disimpulkan bahwa metode penyelesaian 

dari vehicle routing problem time windows bisa memberi perbaikan dibandingkan 

dengan metode awal perusahaan. Karena dengan metode ini yang awalnya 5 rute 

dapat dipangkas menjadi 2 rute. Dan total waktu yang diperlukan untuk rute 1 

yaitu 166 menit dan untuk rute 2 yaitu 162 menit. Begitu juga dengan biaya sewa 

kendaraan yang awalnya menggunakan 5 truck dengan total Rp.420.750.000 

selama 3 bulan dapat dipangkas menjadi 2 truck dengan total Rp.168.300.000 

selama 3 bulan dan dapat menghemat biaya sewa kendaraan sebesar 

Rp.252.450.000. 

 

Kata Kunci : Distribusi, Rute, improvement, vehicle routing problem time 

windows 
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